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個人情報等の紛失について 
 
このたび、当社が医療事務を受託している愛知県内の医療機関（名古屋総支社管轄）の患者情報 
が記載されている点検用の診療報酬請求明細書（確認用診療データ）１７人分が盗難に遭い、紛失 
いたしました。 
このような事態を招きましたことは、誠に遺憾であり、患者様および関係者の方々に深くお詫び 

申し上げます。 
なお、現在判明している概要については以下のとおりです。 

 
記 

１．紛失した個人情報の内容 
   ・病院名    豊橋市民病院 
   ・書類名    点検用の診療報酬請求明細書（確認用診療データ） 

（外来 平成１７年９月分）１７人分 
   ・記載内容   患者氏名  生年月日  保険情報や病名  診療内容など 
  
  
２．経緯 
・１０月７日（金）  駐車場に停めてあった車の後部座席の窓ガラスが割られ、 

点検用の診療報酬請求明細書（確認用診療データ）を入れた 
鞄ごと盗難に遭う。 
豊橋警察署にすぐ連絡の上、盗難届提出。 

・１０月８日（土）    
   ～１０日（月）  駐車場周辺の捜索、事実関係の調査・確認を行う。 

  
  
３．今後の対応 
当社では、今回の事態を重く受け止め、個人情報保護の重要性を再度深く認識し、     

個人情報の保護および管理の一層の徹底を図ってまいります。 
 

本件に関するお問合せ先 
    広報室 IR課     電話 ０３－３８６４－３６６７ 

 
以 上 


